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CONTRATO DE EMISSAO, UTILIZACAO E ADMINISTRAGAO DE CARTOES DE CREDITO
CARTAO VOX OPEN PRIVATE - MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

O presente Contrato regula a prestacdo dos servicos de emissdo e administracao de cartdes
de crédito entre o Emissor e a Empresa.

1. DEFINICOES

As expressdes abaixo sdo utilizadas neste Contrato, tanto no singular, quanto no plural, e
tem o significado estabelecido a seguir:

1.1. Bandeira: empresa proprietdria das marcas licenciadas ao Emissor e que define as
regras de funcionamento do sistema de cartdes de crédito.

1.2. Central de Atendimento: central telefonica para atendimento da Empresa, disponivel
7 dias da semana das 08h as 21h para prestar informacgdes e servicos.

1.3. Emissor: VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n2
07.314.204/0001-46, com sede na Rod. Jodo Afonso de Souza Castellano, n? 1.180, Vila
Monte Belo, na Cidade de Itaquaquecetuba, Estado de Sdo Paulo, CEP 08.577-000,
representada na forma de seu Estatuto Social, na qualidade de emissor de crédito.

1.4. Empresa: pessoa juridica aderente ao contrato e responsavel pelo cumprimento de
todas as obrigacGes dele decorrentes.

1.5. Estabelecimento: pessoa fisica ou juridica, credenciada para ser parte integrante do
SISTEMA, habilitando-se, dessa forma, a fornecer bens e/ou prestar servicos aos USUARIOS,
mediante pagamento com o CARTAO.

1.6. Fatura: documento representativo da prestacdo de contas do Emissor a Empresa, onde
sdo discriminados os limites de crédito, a data de vencimento, as Transac¢des realizadas com
o Cartdo, formas de pagamento, encargos devidos, encargos incidentes sobre operacdes
disponibilizadas para contratagdo, Valor Minimo, avisos importantes, dentre outras
informacdes.

1.7. Portador: pessoas fisicas indicadas pelo Representante Autorizado para serem
portadoras do Cartdo nos termos e condicBes deste Contrato e/ou o prdprio Representante
Autorizado, quando portador do Cartao.

1.8. Representante Autorizado: pessoa fisica indicada pela Empresa para representa-la
perante o Emissor nos termos deste Contrato.

1.9. Transagdo: todo e qualquer pagamento de produtos e/ou servigos adquiridos nos
Estabelecimentos, pagamentos de boletos e/ou fichas de compensacdo, realizacdo de
saques, empréstimos e financiamentos, bem como qualquer outra transagao realizada por
meio do Cartdo.

1.10. Valor Minimo: valor indicado na Fatura, que deve ser pago pela Empresa no respectivo
vencimento, sob pena de incorrer em atraso no pagamento. O pagamento de qualquer
valor entre o Valor Minimo e o total da fatura na data de vencimento, acarretara
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automaticamente o financiamento da diferenga, sobre o qual incidirdo os encargos
previstos neste contrato.

2. ADESAO E EMISSAO DO CARTAO

2.1. A adesdo pela Empresa aos termos do presente Contrato implica na aceitacao de todos
os seus termos e dar-se-a com a ocorréncia de qualquer um dos seguintes eventos:

a) desbloqueio do Cartdo por meio da Central de Atendimento ou de outros canais de
atendimento disponibilizados pelo Emissor;

b) utilizacdo do Cartdo pelo Portador; ou

c) mediante outra forma que caracterize a manifestacdo inequivoca de vontade do Portador.

2.2. Mediante solicitacdo do Representante Autorizado e sob inteira responsabilidade da
Empresa, o Emissor poderd emitir Cartdo para uso pelo Portador indicados pelo
Representante Autorizado, constituindo-se o Portador exclusivamente responsavel pelas
despesas e obriga¢des provenientes da utilizagao.

2.3. A Empresa autoriza o Emissor a analisar os seus dados cadastrais para fins da
concessao do Cartdao. A emissao do Cartao para os Portadores esta sujeita a prévia analise
e aprovacao de crédito pelo Emissor, que inclui o enquadramento aos critérios constantes
da sua politica de crédito e cadastro, reservando-se o direito de rejeitar as solicitacdes ndo
aderentes.

2.4. Em caso de solicitacdo de segunda via do Cartdo, em razdo de perda, roubo, furto,
danificacao ou outros motivos de responsabilidade do Portador, havera cobranca da Tarifa
de Fornecimento de 22 via de Cartao.

3. LIMITE DE CREDITO

3.1. O limite de crédito para Transag¢des no Cartdo serd informado por meio da Fatura e/ou
de outros canais de atendimento disponibilizados pelo Emissor e podera ser alterado, a
critério do Emissor, mediante comunicacdo por meio dos canais de atendimento
disponibilizados pelo Emissor. O uso do Cartao apds a comunicacdao manifestara a expressa
concordancia do Portador aos novos limites.

3.2. O limite de crédito sera comprometido pelo valor das Transagdes realizadas com o
Cartdo. Esse limite sera restabelecido automaticamente, na propor¢ao do valor pago, em
até 72 (setenta e duas) horas apds o pagamento da Fatura.

3.3. A Avaliacdo Emergencial de Crédito é um servigo prestado pelo Emissor, que consiste
na possibilidade de autorizacdao, de forma pontual e nao recorrente, de Transagdes que
excedam o Limite de Crédito disponivel do Cartdo, mediante analise interna da operagdo no
momento da tentativa de compra.

3.4. Ao tentar realizar uma Transacao cujo valor supere o Limite de Crédito disponivel, o
Portador podera, caso a processadora identifique condi¢des favordveis, ter a compra
autorizada. a aprovacao ndo é garantida e dependera exclusivamente da avaliagdo do
Emissor.
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3.5.  Pelas Transa¢bes autorizadas com base na Avaliacdo Emergencial de Crédito, sera
cobrada uma Tarifa, cujo valor constara da Tabela de Remuneracgao vigente, disponivel nos
canais oficiais. A Tarifa serd cobrada apenas no més em que houver autorizacdo com uso
emergencial do Limite de Crédito.

3.6. A autorizacdo emergencial ndo implica em aumento do Limite de Crédito total do
Cartdo, tampouco gera direito subjetivo a aprovacao de futuras Transag¢des acima do Limite
de Crédito.

3.7. O servigco esta automaticamente disponivel ao Portador no momento da adesdo ao
presente Contrato. O Portador poder3, a qualguer momento e sem 6nus, cancelar a adesao
ao servico, mediante solicitagcdo na Central de Relacionamento do Cartao.

4. UTILIZAGAO DO CARTAO

4.1. Ao receber o Cartdo, os dados pessoais nele contidos devem ser conferidos pelo
Portador. O Portador é responsavel pelo uso e guarda do Cartao, assim como da respectiva
senha, quando fornecida pelo Emissor.

4.2. A senha fornecida sob sigilo pelo Emissor é de uso pessoal e intransferivel do Portador
e equivale a sua assinatura eletronica. A senha deverd ser memorizada, destruida e nunca
anotada junto ao Cartdo, ndao sendo de responsabilidade do Emissor qualquer fato
resultante da utilizacdo da senha do Cartao por terceiros.

4.3. O Cartao é meio de pagamento e podera ser utilizado para a realizagdo de Transacées
no Brasil.

4.4. Em razdo do dever de boa-fé e cooperacao, o Portador obriga-se a comunicar
imediatamente a Central de Atendimento sobre a ocorréncia de perda, furto, roubo ou
extravio do Cartao.

4.5. A Empresa também devera fornecer e manter atualizados seus dados cadastrais e de
contato junto ao Emissor, bem como os dados do(s) Portador(es) e do(s) Representante(s)
Autorizado(s), a fim de que, se o caso, o Emissor tenha condi¢Ges de enviar aviso de alerta
ou confirmar a utilizagcdo do Cartdo, de forma rapida e efetiva.

4.6. Se for cumprido o dever de cooperacgdo previsto nos itens 4.4 e 4.5 acima, o Emissor
respondera pelas compras de produtos e/ou servicos em estabelecimentos e pelos saques
realizados por terceiros sem autenticacdo de senha pessoal, pelo prazo de 48 (quarenta e
oito) horas anteriores a sua comunicacao, inclusive se essas transag6es forem realizadas por
meio da internet.

4.7. Se o Emissor nao for imediatamente comunicado ou os dados cadastrais e de contato
da Empresa, do(s) Portador(es) e do(s) Representante(s) Autorizado(s) ndo estiverem
atualizados, a Empresa serda a Unica e exclusiva responsavel por toda e qualquer transacao
realizada em razao de perda, furto, roubo ou extravio do Cartao até a data da sua
comunicagao ao Emissor.

4.8. A partir da comunicacdo, a Empresa ficara isenta de responsabilidade pelas transacées
realizadas em razao da perda, furto, roubo ou extravio do Cartao.
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4.9. O Portador deve conferir os dados de todas as Transagdes realizadas, visto que a
assinatura no comprovante ou a digitacdo da senha ou qualquer outra forma de
confirmacdo caracteriza sua expressa concordancia com a Transacao.

4.10. O Emissor nao é responsavel pelo preco, qualidade e quantidade dos produtos e/ou
servigos adquiridos nos Estabelecimentos por meio do Cartdo, por eventual restricao do
Estabelecimento ao uso do Cartao, bem como pelo rompimento de acordos comerciais,
cabendo a Empresa direcionar reclamagdes e/ou resolver qualquer pendéncia
diretamente com o Estabelecimento, realizando o pagamento da despesa correspondente
ao Emissor.

4.11. Por medida de seguranca, o Emissor poderd restringir os valores para saques em
dinheiro ou estabelecer ordens de bloqueio para Transacbes a serem efetuadas com o
Cartdo em determinadas horas do dia, em determinados locais, cidades e/ou paises
considerados de risco.

4.12. O Cartao nao podera ser utilizado em Estabelecimentos de propriedade da Empresa
e/ou do Portador, o que podera ensejar o imediato cancelamento do Cartdo pelo Emissor.

5. COMPRAS A VISTA E PARCELADAS

5.1. O Cartdo pode ser utilizado pelo Portador para a realizacdo de compras a vista e
parceladas (com ou sem juros) nos Estabelecimentos.

5.2. As compras a vista e parceladas serdao devidas pela Empresa na data de vencimento da
Fatura em que ocorrer o lancamento da respectiva compra e/ou parcela.

6. TARIFA DE ANUIDADE E OUTRAS CONDIGOES APLICAVEIS AS TARIFAS

6.1. Sem prejuizo da cobran¢a das demais tarifas previstas neste Contrato, a Empresa
pagara, a partir da adesao ao Contrato, Tarifa de Anuidade, pela utilizacdo dos
Estabelecimentos para pagamento de produtos e/ou servicos por meio do Cartdo.

6.2. O pagamento da Tarifa de Anuidade podera ser feito por meio de langamento na Fatura
ou, se disponibilizado pelo Emissor, por meio de débito em conta corrente, na hipdtese de
a Empresa possuir conta corrente no Emissor.

6.3. O Emissor poderd cobrar o valor da anuidade de forma parcelada, a seu critério.

6.4. O Emissor podera, a qualquer tempo e observadas as normas do Banco Central do
Brasil, alterar o valor das tarifas, comunicando o fato a Empresa, por meio da tabela de
servicos afixada e divulgada no site e/ou por outros canais de comunica¢do
disponibilizados pelo Emissor.

6.5. O Emissor podera isentar o pagamento de qualquer tarifa em determinado periodo, por
mera liberalidade, sem que isso caracterize a obrigatoriedade de manter tal isencdo para
outros periodos.

6.6. Sempre que a isenc¢do da cobranca de qualquer tarifa estiver condicionada a utilizacao
do Cartao, essa condicdo serd previamente comunicada a Empresa, sendo certo que a ndo
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utilizacdo, na forma e periodo estabelecidos nos materiais de comunica¢cdo do Cartao,
autoriza a cobranca da tarifa correspondente, pelo valor indicado na tabela de servigos do
Emissor afixada e divulgada no site.

6.7. Todos os servicos tarifados constam indicados na tabela de servigos do Emissor, afixada
e divulgadas no site, e podem também ser consultados nos demais canais de atendimento
disponibilizados pelo Emissor.

7. PAGAMENTO DA FATURA

7.1. O Emissor remetera mensalmente, no endereco indicado pela Empresa, a Fatura para
pagamento. A Fatura poderd ndo ser enviada nos meses em que ndo houver saldo para
pagamento.

7.2. O envio da Fatura sera realizado unicamente e exclusiva por meio eletronico, sendo
eles: por e-mail, envio de SMS ou nos autoatendimentos disponiveis em Estabelecimentos
credenciados pelo Emissor.

7.3. A Empresa poderad realizar o pagamento da Fatura das seguintes formas:

a) pagamento do valor integral do saldo devedor, até a data de vencimento da Fatura;
ou

b) pagamento do Valor Minimo indicado na Fatura, até a sua data de vencimento,
contratando o financiamento do saldo devedor restante na modalidade de crédito rotativo
(“Crédito Rotativo”).

7.4 O financiamento na modalidade Crédito Rotativo terda como prazo a data de
vencimento da Fatura subsequente aquela cujo saldo devedor restante foi financiado. Na
data de liquidacdo do Crédito Rotativo a Empresa poderd optar por realizar sua liquidacao
por meio do pagamento do saldo devedor restante, acrescido dos encargos financeiros
aplicaveis, ou por meio da contratacdo de um segundo financiamento na modalidade de
crédito parcelado (“Crédito Parcelado”).

7.4.1. Ao contratar o Crédito Parcelado para liquidacao do Crédito Rotativo, a Empresa
declara estar ciente e de acordo com os encargos financeiros aplicados a esta segunda
modalidade de financiamento, os quais serdo determinados a exclusivo critério do Emissor
sempre em condi¢cGes mais favoraveis que as aplicaveis ao Crédito Rotativo.

7.4.2. A Empresa podera contratar o Crédito Rotativo para o financiamento do saldo
devedor restante de uma determinada Fatura uma uUnica vez, ndo sendo admitida a
possibilidade de contratacdo do Crédito Rotativo para montantes que ja tenham sido
objeto de financiamento na modalidade Crédito Parcelado anteriormente.

7.4.3.0 pagamento do Valor Minimo da Fatura pela Empresa serd interpretado
automaticamente como contratacao do financiamento do saldo devedor restante na
modalidade Crédito Rotativo, de acordo com as condi¢des previstas acima e na regulacdo
aplicavel.
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7.5. Incidirdo encargos de financiamento sobre o valor do saldo devedor que a Empresa
deixou de pagar até a data de vencimento da Fatura, implicando no financiamento do saldo
devedor restante de acordo com a modalidade de financiamento contratada pela Empresa.
O percentual dos encargos incidentes serd demonstrado na Fatura sob a rubrica "Encargos
de Financiamento do Saldo Devedor".

7.6.0 ndo pagamento da Fatura pela Empresa, até a data do vencimento, em uma das
modalidades previstas na cldusula 7.3. acima configurard inadimplemento por parte da
Empresa, que incorrera em infracdo contratual, estando sujeita a aplicacao de multas e a
incidéncia de encargos moratérios.

7.7. 0 pagamento da Fatura sera considerado quitado em até 72 (setenta e duas) horas apds
0 pagamento.

7.8. O nao recebimento da Fatura pela Empresa nao exclui a obrigagao de pagamento da
Fatura na data de vencimento. Caso nao receba a Fatura, o Representante Autorizado
devera consultar os canais de atendimento do Emissor para a realizagao do pagamento.
7.9. A Empresa pode pagar a Fatura antes do vencimento verificando na Central de
Atendimento como efetuar tal pagamento.

7.10. Na hipétese de pagamentos efetuados acima do saldo devedor apresentado, a
disponibilidade para utilizagcdo do Cartdo continuard sendo a do limite de crédito que lhe foi
atribuido.

7.11. A Empresa devera conferir todas as Transag¢des langadas na Fatura. Caso discorde de
algum lancamento, a Empresa poderd apresentar contesta¢do escrita, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias, contados da data de vencimento da respectiva Fatura. O processo
interno de analise de contesta¢do de Transac¢do sera suspenso se nao for apresentada a
documentacgao requerida pelo Emissor. A contestacao de determinada Transa¢ao ndo exime
a Empresa do pagamento dos demais valores langados na Fatura.

7.12. Se houver estorno dos langamentos contestados pela Empresa e posteriormente se
constatar a sua regularidade, o Emissor lancard o débito na Fatura, acrescido dos encargos
do Pagamento Parcial informados neste Contrato, calculados desde a data de vencimento
original até a data do pagamento.

7.13. Os langcamentos realizados na Fatura que nao forem contestados no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias, contados da data de vencimento da respectiva Fatura, serdo
considerados reconhecidos pela Empresa.

7.14. A Empresa constitui o Emissor seu procurador, com poderes especiais para, em nome
e por conta da Empresa, obter financiamento (e.g., Créditos Parcelados e Créditos Rotativos)
com instituicdes financeiras, podendo negociar as condi¢des, prazos e o custo do
financiamento e assinar os respectivos contratos de financiamento perante as institui¢cdes
financeiras.

8. FALTA OU ATRASO NO PAGAMENTO
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8.1. As Faturas que nao forem pagas pela Empresa de acordo com as condigdes previstas
na cldusula 7 acima estardo sujeitas aos seguintes encargos moratdrios:

(i) juros de mora a taxa de 1% (um por cento) ao més, capitalizados mensalmente,
calculados desde o vencimento da fatura até a data do seu efetivo pagamento; e

(ii) multa de 2% (dois por cento) sobre o valor devido.

8.2. As aquisicdes de produtos e servicos efetuadas ou processadas apds o inadimplemento,
bem como as obrigacdes a vencer no Cartdo, terdo vencimento imediato e serdo
incorporadas ao saldo devedor para efeito da apurag¢ao dos encargos de mora.

8.3. Se o Emissor tiver que recorrer a procedimento extrajudicial ou judicial para receber
dividas relativas a este Contrato, a Empresa responderd por todas as despesas que o Emissor
tenha com a adog¢do desse procedimento, inclusive, mas ndo se limitando a, custo de
postagem de cartas e/ou de inclusdo do nome da Empresa nos érgidos de protecdo ao
crédito, custo de ligacdo telefbnica, custas judiciais e honordrios advocaticios. Da mesma
forma, a Empresa serd ressarcida das despesas que incorrer caso tenha que recorrer a
procedimento extrajudicial ou judicial para que o Emissor cumpra as obrigacdes assumidas
neste Contrato.

8.4. Na hipétese de atraso ou falta de cumprimento de qualquer obriga¢do prevista neste
Contrato, o Emissor podera, de imediato, bloquear ou cancelar o Cartao,
independentemente de notificagdo ou qualquer outra formalidade.

8.5. No caso de atraso ou falta de cumprimento de qualquer obriga¢do prevista neste
Contrato, as demais linhas de crédito da Empresa mantidas junto ao Emissor ficarao
automaticamente bloqueadas, de modo que a Empresa ficara impossibilitada de utiliza-
las, ainda que esteja em dia com os pagamentos relacionados a essas linhas de crédito.

9. RESCISAO CONTRATUAL, CANCELAMENTO E BLOQUEIO DO CARTAO

9.1. O presente instrumento vigorara por prazo indeterminado, podendo ser rescindido por
qualquer das partes, imotivadamente, mediante prévio aviso.

9.2. 0 Emissor podera bloquear e/ou cancelar o Cartdo e rescindir este Contrato, mediante
envio de aviso prévio de até 5 (cinco) dias, na ocorréncia das seguintes hipdteses: (i) atraso
ou falta de pagamento de, pelo menos, o Valor Minimo da data de vencimento da Fatura;
(ii) no caso de pedido ou deferimento de recuperagdo judicial ou extrajudicial, faléncia,
insolvéncia civil requerida ou decretada; (iii) descumprimento de qualquer clausula deste
Contrato ou de contratos firmados com outras empresas que pertengam ao conglomerado
do Emissor; (iv) caso existam restri¢g6es cadastrais ou crediticias em nome da Empresa e
(v) ndo utilizagdo do Cartdo por 12 (doze) meses consecutivos.

9.3. Havendo suspeita de fraude ou utilizacao indevida do Cartao, o Emissor procedera o
bloqueio temporario do Cartdo, para garantir a seguranga das Transagoes. Assim que for
apurada a regularidade das Transagoes suspeitas, o Cartdo sera liberado para uso ou o
Emissor enviara uma 22 via do Cartao para o Portador.

9.4. O Cartdo serd bloqueado e/ou cancelado nas seguintes hipdteses:
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a. rescisdo deste Contrato por qualquer das partes;
b. cancelamento do Cartdo; e
c. comunicacao de perda, roubo, furto ou extravio do Cartdo ao Emissor.

9.5. Por medida de seguranca, o Emissor enviara o Cartdao sempre bloqueado para utilizacao.
O desbloqueio deve ser solicitado na Central de Atendimento ou em qualquer outro canal
disponibilizado pelo Emissor para essa finalidade.

9.6. A divida indicada na Fatura bem como Transac¢des a vista ou parceladas pendentes de
processamento serdo exigiveis mesmo apds o bloqueio ou o cancelamento do Cartao.

9.7. Na hipdtese de a Empresa regularizar o motivo que ocasionou o bloqueio do Cartdo, o
Emissor podera restabelecer o uso, desde que o Cartdo ainda nao tenha sido cancelado.

10. DISPOSIGCOES GERAIS

10.1. O Emissor pode alterar este Contrato, mediante comunicacdo a Empresa com
antecedéncia de 30 dias, por qualquer meio de comunicagdo, inclusive mensagem em
fatura. Independem de comunicacdo prévia as alteragdes feitas por forca de lei ou
regulamentacdo oficial por 6rgdo competente. Caso ndo concorde com as alteracgdes, a
Empresa devera imediatamente solicitar a rescisdo do Contrato e o cancelamento do
Cartdo, sendo que a ndo solicitacdo de rescisdo ou a realiza¢cdo de Transacao, significara a
concordancia da Empresa com as alteracdes realizadas no Contrato.

10.2. A Empresa autoriza o Emissor a, nos termos da legislacdo vigente, inclusive a Lei n?
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), enviar malas diretas, ou
realizar contatos telefénicos para ofertas e promogdes de produtos e/ou servicos no
endereco, inclusive eletrénico (a exemplo de e-mail e SMS), informado pela Empresa, sendo
facultado a Empresa solicitar a exclusao de seus dados para o envio dessas comunicacdes,
bem como dos contatos telefonicos realizados para fazer essas ofertas.

10.3. Fica facultado ao Emissor ampliar a utilizacdo do Cartao, agregando-lhe novos servicos
e produtos, bem como interromper o fornecimento de determinado produto ou servico.

10.4. A Empresa autoriza o Emissor e as demais empresas pertencentes ao conglomerado
do Emissor a, nos termos da legislacdo e regulamentacao vigente, inclusive a Lei n? 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), verificar as informacdes
cadastrais, crediticias e financeiras da Empresa, bem como a incluir, consultar e divulgar
seus dados, as operacgdes, coobrigacdes e garantias prestadas no Sistema de informacg&es
de Crédito do Banco Central do Brasil (SCR). O SCR tem por finalidade a supervisdo do risco
de crédito pelo Banco Central do Brasil e o intercambio de informagdes entre instituicdes
financeiras. Se houver divergéncia nos dados fornecidos ao SCR, a Empresa, mediante
pedido fundamentado, podera solicitar a corre¢do ou exclusao.

10.5. No caso de inadimplemento, o Emissor incluird o nome da Empresa no SERASA, SCPC
e nos demais drgdos de protecdo ao crédito.
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10.6. A Empresa obriga-se a informar ao Emissor qualquer alteracdo de seu endereco,
telefone e dados cadastrais, sendo de sua exclusiva responsabilidade as consequéncias
decorrentes do ndao cumprimento desta obrigacao.

10.7. A Empresa autoriza o Emissor a, nos termos da regulamentacao e legislacao vigente,
inclusive a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), obter,
fornecer e compartilhar informacgdes cadastrais, financeiras e de operacdes ativas e passivas
e servigos prestados junto a empresas e instituicdes controladas, coligadas e que tenham o
mesmo controle comum, ficando todos autorizados a examinar e a utilizar no Brasil.

10.8. A ndo utilizacdo pelas partes de quaisquer direitos ou faculdades previstas na lei e
neste Contrato ndo importa em renuncia, caracterizando apenas mera tolerancia, podendo
deles se prevalecer em qualquer outra oportunidade.

10.9. A Empresa declara, para os devidos fins e efeitos, que a linha de crédito decorrente
deste Contrato ndo serd destinada a quaisquer finalidades que possam causar danos sociais
e ndo sera destinado, também, a quaisquer finalidades e/ou projetos que ndo atendam
rigorosamente a Politica Nacional de Meio Ambiente e as disposi¢cdes das normas legais e
regulamentares que regem tal politica.

10.10. Este Contrato também esta disponivel para consulta no site do Emissor,
www.voxcred.com.br.

10.11. O presente Contrato obriga as partes, seus herdeiros e sucessores a qualquer titulo.

10.12. Fica eleito o Foro da Comarca da Cidade de Itaquaquecetuba, Estado de Sdo Paulo
para dirimir quaisquer didvidas em relagdo ao presente Contrato e seus Anexos podendo as
partes optar pelo foro do domicilio da Empresa.

10.13. Os termos e condicdes do presente instrumento revogam e substituem
integralmente o Contrato de Emissao, Utilizacdo e Administracdo de Cartdes de Crédito
Cartdo Vox Open Private — Micro, Pequenas e Médias empresas, registrado em microfilme
sob o n2 23684, em 05 de marg¢o de 2025, no 1° Oficial de Registro de Iméveis, Titulos e
Documentos, Civil de Pessoa Juridica e Civil das Pessoas Naturais e de Interdi¢des e Tutela
da Comarca de Itaquaquecetuba, Estado de Sao Paulo.

10.14. O Emissor fica desde ja autorizado a ceder a VOX FUNDO DE INVESTIMENTO EM
DIREITOS CREDITORIOS — RESPONSABILIDADE LIMITADA, inscrita no CNPJ sob o n2
58.829.200/0001-31, os direitos creditdrios oriundos deste contrato, e ainda, a realizar a
antecipacdo de recebiveis junto a instituicdes financeiras e de crédito, ficando a EMPESA
ciente que, nestes casos, seus dados pessoais serdo compartilhados para a finalidade
especifica de execucdo do contrato.

Iltaquaquecetuba, 28 de julho de 2025.

VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A
José Guilherme Severini e Carlos Eduardo Severini




